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e l@CEUFAS ceos
medios

uchas lecturas nos permitié realizar el evento denominado “Una mirada al quehacer
periodistico regional y nacional desde un enfoque de género” en el que reunimos a destacadas
personalidades del quehacer periodistico nacional como internacional; asi como del mundo
académico de las comunicaciones.

Ocasibén que nos permitié presentar las reflexiones y cuestionamientos relativos a los medios
de comunicacion social derivados del “Estudio de la informacion aparecida en cuatro diarios
nacionales sobre aspectos importantes en la vida de las mujeres (1997-2000)”, por un lado,
para que a manera de ensayo las organizaciones de mujeres podamos examinar nuestra
aproximacion hacia los medios de comunicacion y formularnos estrategias que tengan en
cuentan la perspectiva de género que con lleve la democratizacion de los medios, no s6lo como
una reivindicacion, sino también como forma de ejercer plenamente nuestra ciudadania.
Convencidas de que los medios de comunicacion son indispensables para nuestro trabajo a
toda la sociedad y que no podemos prescindir de ellos; de lo contrario nuestras teorias, acciones,
propuestas, nuestro conocimiento en suma, seguiran siendo percibidos como marginales.

Por otra parte, con la Mexicana Sara Lovera, Periodista-feminista y Secretaria Ejecutiva de
Comunicacion e Informacion de la Mujer; hicimos una mirada amplia sobre las repercusiones
de la globalizaci6én mediatica en nuestras vidas; a sabiendas de que no solo se trata de estar
presentes en esos ambitos, sino convencidas y persuadidas de que sin los medios, nuestro
objetivo de transformar radicalmente las condiciones de discriminacion existentes para que
las mujeres nos desarrollemos plenamente en todos los aspectos, sera mucho mas dificil
conseguir. Nos guste o no, en la actualidad la agenda publica se forma también a partir de lo
que los medios difunden.

En ese sentido para Lovera, la critica feminista desde hace unos cuantos lustros, analiza y
desmenuza, el como las mujeres somos representadas en este sistema de informacion,
comunicacion y conocimiento, haciéndose “muchas conjeturas y aunque hemos llegado un
poco tarde, sabemos que este es un momento crucial en la historia de la humanidad, en el cual
es necesario posicionarnos”. De ahi que, en su ponencia Sara aborda el tema de las nuevas
tecnologias de la comunicacién como un campo particularmente complejo para nosotras, en
el que para estar presentes debemos saber como funcionan, preguntdndonos épara quienes?
¢quiénes podran acceder y quienes no? éde qué manera? y lo que es central ¢quienes estan ya
y van a controlar este conocimiento?.
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Por otra parte, desde la perspectiva académica, con la participacion de Ferram Caum, Docente
del Departamento de Comunicaciones de la UCA, nos interrogamos sobre la formacion de las
y los periodistas desde una perspectiva de género, ahondando por supuesto en las opciones
fundamentales que toda universidad debe plantearse, que los y las profesionales deben
asumir como ciudadan@s y que desde su quehacer comunicativo deben desarrollar
diariamente.

Asi se plantea la posibilidad de concretar esta perspectiva de género desde la complejidad
del gjercicio profesional a partir “del compromiso universitario con propuestas metodologicas,
discursivas y politicas que doten a los estudiantes de los conocimientos, habilidades
y actitudes necesarias para anticiparse a las multiples situaciones concretas que enfrenta
la profesion o las distintas transformaciones de la misma” (Ferram Caum).

Estas reflexiones forman parte de sblo dos de las enriquecedoras participaciones que en
ocasion de hacer “Una mirada al quehacer periodistico regional y nacional desde un
enfoque de género” se presentaron y son ellas las que ahora acompafnan al estudio, que
Las Dignas presentamos después del monitoreo y la revision del manejo que cuatro de los
principales periédicos salvadorefios hacen de los temas relacionados a las mujeres, de
como se abordan esas tematicas, los aspectos de los hechos que son resaltados o priorizados,
las valoraciones explicitas en esas informaciones y algunos indicadores de la transmision
y reproduccion de valores tradicionales que contribuyen a la conservacién y mantenimiento
del sistema patriarcal en que se generan las teméticas.

Constatamos también que no abundan experiencias similares en El Salvador de las cuales
aprender y con las que compartir nuestras inquietudes y metodologias. Aunque diversos
grupos en América Latina han realizado trabajos similares, a nivel nacional no se mantienen
de forma sostenida estos esfuerzos por falta de recursos humanos y materiales. Creemos
que esta es una debilidad que nos afecta a todos los organismos interesados en convertirnos
en sujetos del didlogo social y vemos en ella una limitacion que nos afecta.

Precisamente, esta carencia es la que anima a la Unidad de Anélisis, Documentacién
y Comunicacion de Las Dignas y gracias al apoyo de las agencias cooperantes nos permitimos
compartir los resultados del monitoreo de los dltimos cuatro anos a través de la presente
publicacién como parte de nuestro ejercicio de control ciudadano sobre un bien publico
como lo es la informacion.
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Un compromiso ét i.co con las I“Ujel'es
-Sociedad

os medios de comunicacion juegan un papel muy importante en la sociedad actual.
Las Dignas coincidimos con Javier Erro' (1995) cuando afirma que, en la actualidad, los
medios influyen y condicionan el comportamiento y pensamiento de personas y sociedades,
tornéndose en "creadores de opinién". Las organizaciones civiles tenemos el derecho y el
deber de supervisar la informacién que se pone a disposiciéon del pablico y la manera como
se presenta si queremos incidir en esa opinién que crean los medios.

La prensa escrita es un instrumento del didlogo social: didlogo entre las y los ciudadanos,
entre los grupos sociales, y de unas y otros con las instancias de poder (Funes, 1995)°.
La presencia y ausencia en este didlogo de determinados actores sociales es, claramente,
una expresion de poder. Las mujeres, como colectivo social, han sido tradicionalmente
excluidas de la expresion publica y del didlogo social, por tanto, podemos temer que
también estén excluidas o marginadas en las paginas de los periddicos.

Para Las Dignas es particularmente importante constatar si en estos tltimos afios la prensa
se ha hecho eco de las reflexiones y propuestas que las mujeres y sus organizaciones vienen
haciendo tanto en el plano nacional como internacional. El gobierno de El Salvador
adquiri6 en la Conferencia Internacional de Beijing en 1995, el compromiso de mejorar
la situacién de desventaja social que viven las mujeres. El reflejo que tienen en los medios
las iniciativas gubernamentales y no gubernamentales dirigidas hacia las mujeres, los
analisis y debates en torno a su situacion y preocupaciones se convierte en un indicador
del cumplimiento de este compromiso.

Estudios sobre el comportamiento de los medios de comunicacion en varios paises muestran
dos ideas prevalecientes:

La existencia de "temas de mujeres", es decir, la creencia de que las lectoras de los
diarios se interesan fundamentalmente en aquellas secciones que se ocupan de los
eventos sociales, de la salud o de la cultura y el arte. Justamente son esos los temas en
los que las mujeres se vuelven importantes fuentes de informaciéon y opinién. Algunos
diarios concentran en sus suplementos destinados a las mujeres toda la informacion

! Javier Erro (1995). Sociologia de la Comunicacion. San Salvador: UCA Editores
2Mauricio Funes. “Medios y transicion democratica en El Salvador”. Revista Tendencias No. 40,
mayo de 1995. San Salvador.



referida a la educacion y cuidado de la infancia y al trabajo doméstico, excluyendo las
noticias y opiniones sobre politica o economia. De esta manera, los periddicos reproducen
la division social entre lo ptblico y lo privado y la asignacién a las mujeres a este altimo
espacio.

La figura femenina es tratada de manera muy estereotipada: como victimas de las
agresiones, como subordinadas, sin opinién propia, en resumen, como un colectivo
uniforme que no tiene intereses variados y que se convierte en objeto de la informacion
mas que en promotora de la misma; menos atn se le trata como protagonista de diversas
luchas de interés nacional.

En esta manera de concebir a las mujeres juega un papel importante el hecho de que la
mayoria de los medios de comunicaciéon son controlados por hombres y, a pesar del
incremento de la presencia femenina en este sector, siguen siendo hombres los que ocupan
las posiciones claves y los que monopolizan ciertas secciones de los diarios como las de
politica, economia o deportes.

Durante 11 afios, Las Dignas hemos trabajado por la transformacion de las relaciones
desiguales entre hombres y mujeres, asi como por la visibilizacién y cambio de la situacion
de subordinacion del colectivo femenino. En 1997 decidimos iniciar el seguimiento de
cuatro diarios nacionales para analizar de qué manera se reflejaban algunas areas en las
que nuestro organismo trabajaba en ese afio (violencia contra las mujeres, pobreza femenina,
participacion politica de las mujeres y paternidad irresponsable). En los altimos cuatro
afnos hemos continuado con esa labor variando algunos de los temas y ajustando y mejorando
nuestro sistema de monitoreo.

Uno de los objetivos iniciales a lograr con este trabajo era identificar el interés y la postura
de la prensa en el tratamiento y manejo de la informacion de algunos temas relacionados
con la situacién y condicién de las mujeres en El Salvador. Conforme ha transcurrido el
tiempo nos hemos planteado empezar a discutir con el personal de los medios de
comunicacion la necesidad de elaborar un codigo ético sobre el tratamiento de las
problematicas, reflexiones y demandas de las mujeres.

Nos parece de vital importancia que la situaciéon de més de la mitad de la poblacion sea
abordada de manera seria, que no se reproduzcan imagenes femeninas estereotipadas que
no coinciden con la existencia de una poblacion femenina diversa en intereses, en opiniones,
en preocupaciones, en condiciones de vida...

Nos parece fundamental pactar un compromiso para no reproducir y fomentar lenguajes

y actitudes de menosprecio hacia las mujeres, de invisibilizacién de sus luchas y de
minimizacién de sus reflexiones.
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Pensamos que es el momento de ir mas alla de la sensibilizacion hacia las y los periodistas
sobre la situacion de las mujeres o de la denuncia cuando el tratamiento de la informacion
nos parece inadecuado. El compromiso con las mujeres, por lo menos el nuestro, exige de
acciones concretas que puedan ser evaluadas. Con esta conviccion presentamos el resultado
del monitoreo de cuatro diarios nacionales realizado durante el periodo 1997-2000.

Queremos senalar que tal tarea ha requerido de un esfuerzo especial de Las Dignas. Sin
apoyos especificos para realizar este trabajo que nos permitieran adjudicarle personal de
tiempo completo, tuvimos que encontrar tiempo entre las apretadas agendas de quienes
han participado en esta tarea para hacerla lo mejor posible, revisando constantemente
nuestros sistemas de monitoreo y aprendiendo de nuestros errores y carencias para mejorar
cada afio este proceso.

Dado la imposibilidad de hacer un seguimiento de todos los temas que se relacionan con
las mujeres decidimos acotar el universo del monitoreo en tres problematicas: Violencia,
Pobreza y Participacion Politica. No son todos los temas en torno a los cuales hemos
trabajado. Durante 1997 y 1998 incluimos el tema de la paternidad irresponsable y la
demanda de las cuotas alimenticias, durante los anos 1999 y 2000 hemos monitoreado
las notas aparecidas en los temas de Educacién, Empleo y Memoria Historica. En esta
ponencia se presentan solamente los resultados de los tres temas que han sido monitoreados
durante los cuatro afios.

Como sefialamos anteriormente, esta tarea se sigue mejorando afio con aflo, por eso, para
el 2001 hemos incluido el monitoreo y analisis de las primeras planas, las fotografias que
acompaian las notas, la participacion femenina en los debates televisivos y las editoriales.

Con el trabajo que hoy presentamos damos cuenta de algunos resultados cuantitativos del
monitoreo de los cuatro afio, una muestra del anélisis cualitativo en el tema de violencia
contra las mujeres asi como avances de los primeros hallazgos del monitoreo del 2001.
Sabemos de antemano que nuestro trabajo es mejorable y esperamos que los comentarios
en este foro nos den elementos para hacerlo.
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Resultados «
mohnitoreo

Igunas caracteristicas de los diarios monitoreados

El monitoreo de la prensa escrita ha estado centrado en los principales periddicos de cobertura
nacional de mayor circulacion y distribucién y con mayor tradicion en prensa escrita; dos matutinos
y dos vespertinos: La Prensa Gréfica, El Diario de Hoy, El Mundo y Co-Latino?.

Diario Co-Latino

Fue fundado el 5 de noviembre de 1890 con el nombre de "Siglo XX" por Miguel Pinto. En 1896 un
incendio destruye la maquinaria del taller paralizando su publicacion, al reaparecer, el periodico
cambia su nombre por "El Latinoamericano", y es hasta el 7 de noviembre de 1903 que adopta el
nombre de "Diario Latino". El 3 de noviembre de 1928, un segundo incendio destruye toda la
infraestructura de Diario Latino. En abril de 1981 sufre un atentado anénimo, hecho que lo mantuvo
cerrado por dos meses y el tltimo ataque fue el 9 de febrero de 1991.

Aunque nace como una empresa de familia, cambia su estructura organica y se convierte en una
sociedad anoénima denominada Editorial Salvadorefia de Periddicos y Revistas Publicidad S. A. En
los afios 90 su propiedad pasa a los trabajadores con una figura juridica de Cooperativa, cambiando
su nombre a Diario Co-Latino. Por el tipo de informaciéon que publicaba inicialmente, a este periédico
se le ubico dentro de una tendencia ideoldgica antiimperialista. Su actual director defini6 el rumbo
de este periddico como "opositores del gobierno, porque la realidad nos convierte en eso, sobretodo,
la realidad social del pais".

3 Los datos sobre la orientacion politica de los medios fueron retomados del informe especial
El Salvador, publicado por la Federacion Internacional de Periodistas-FIP.
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El Diario de Hoy

Fundado por Napoleon Viera Altamirano y Riben Membrefio, este matutino sale a la luz
publica el 2 de mayo de 1936. Es el segundo en circulacion, actualmente tiene un tiraje
diario de mas de 70 mil ejemplares. El periddico es considerado de tendencia ultraderechista,
que ha estado a favor de las tiltimas gestiones gubernamentales del partido Arena y ligado
a los sectores tradicionales terratenientes y de la empresa privada.

La Prensa Gréfica

El periddico recibe el nombre de "La Prensa Gréfica" cuando se fusionan las empresas de
los hermanos Durtriz el 10 de agosto de 1939. Es de tamafio tabloide, impreso por sistema
offset, con un tiraje promedio de mas de 120 mil ejemplares a nivel nacional. Este periodico
se considera de tendencia derechista moderada. Cuenta con un equipo de redacciéon de
mas de cuarenta personas.

Diario El Mundo

Aparece el 6 de febrero de 1967 a iniciativa de un grupo de empresario que se aglutinaron
en una sociedad, denominada "Editora Mundo S.A.". Sus propietarios consideran que por
su posicion politica e ideologica El Mundo es un periédico Independiente por su "caracter
neutral sin preferencias politicas de ningtn tipo, sino como un periédico netamente neutral,
netamente cultural™. Sin embargo, en sus inicios se le calificoé como un perioédico pro
gobiernista, porque fue heredero del Tribuna Libre, conocido por su vinculacién con el
gobierno de aquellos afios. Pero después su tendencia fue definida, sin ataduras politicas
y con inclinacién hacia el centro. Actualmente tiene un tiraje promedio de més de 20 mil
ejemplares diarios.

Cuadro No. 1: Algunas caracteristicas de los diarios monitoreados

Tiraje No. de Composiciéon de su Secciones mas Suplementos
diario paginas direccién por sexo destacadas dirigidos al publico
promedio promedio femenino

Mujeres Hombres

La Prensa

Grafica 120 mil 165 31% 69% Economia “Ella (mensual)
Elol)?'a”o de 70 mil 142 25% 75% Negocios “Tu imagen (diario)
“Cocina” (jueves)
El Mundo 20 mil 31 46% 54% Nacionales “Salud” (lunes)
“Viva” (diario)
Publico hasta 1999
Co Latino 20 mil 29 100% Opinién Latino Mujer
(semanal)

4 Lopez, Margarita. Historia de la prensa escrita. 72-82, Pag. 58.



Es claro que los diarios analizados tienen importantes diferencias (en tiraje, orientacion
politica, secciones mas relevantes y nimero de paginas), pero también se pueden observar
algunos aspectos coincidentes, por ejemplo, la mayor presencia masculina en sus instancias
de direccién y el tipo de secciones orientadas al ptiblico femenino. La excepcion era el
suplemento Latino Mujer, que abri6 sus paginas a las organizaciones de mujeres y sus
actividades asi como a la reflexién de temas desde otra perspectiva. Su desaparicion, dejo
un vacio importante.

Otra coincidencia entre los medios es la cantidad de espacio que destinan a la publicidad
que, en promedio, ocupa una tercera parte del espacio informativo, como se muestra en
el Cuadro 2. El monitoreo realizado por Las Dignas no incluy6 el analisis de la publicidad,
era una tarea que rebasaba nuestra capacidad. Esperamos que alguna otra organizacion
(de mujeres o de otro tipo) se anime a hacer un seguimiento sistematico de las caracteristicas
de la publicidad que aparece en la prensa escrita, pues dada la magnitud del espacio que
ocupa, se convierte en un poderoso medio a través del cual se pueden reforzar o cuestionar
los estereotipos de la feminidad y la masculinidad.

Cuadro No. 2: Distribucion del espacio informativo

Prensa Gréfica | El Diario de Hoy El Mundo Co Latino

Publicidad 30%** 35%** 30% 28%
Economia/ Negocios 14% 15% 9%

Deportes 13% 10% 7% 6%
Nacionales 9% 8% 22% 15%
Sucesos de Actualidad 8% 8% 7%

Vida Social 8% 8% 13% 10%
Espectaculos 8% 5% 6%
Departamentales 6% 4% 2% 1%
Opinion 3% 3% 5% 22%
Internacional 1% 2% 5% 12%
Noticias de Portada 2%

* No incluye suplementos
** No se incluyen los suplementos de Anuncios Clasificados

Se puede observar que en el Diario de Hoy y la Prensa Grafica, la seccion de deportes
ocupa el tercer lugar. Llama la atenciéon que salvo Co-Latino, que destina alrededor
de una quinta parte de su espacio informativo a los articulos de opini6n, el resto de
los diarios tienen una reducida expresion de este tipo de notas. Los articulos informativos
de las distintas secciones se convierten en la parte més importante de los diarios.

Un dltimo dato que nos interesa resaltar es la divisiéon por sexo en las distintas secciones

de los medios. En una muestra al azar del afio 2000 encontramos que los hombres
predominan en las secciones editoriales y de deportes; mientras que las mujeres son
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mayoria en la seccion de espectaculos. En las secciones Nacionales, Departamentales y de
Economia parece existir una mayor equidad como se muestra en el Cuadro 3.

Cuadro No. 3: Ubicacién porcentual por sexo en la autoria de las notas

- - : TOTAL POR
SECCION Prensa Gréfica | El Diario de Hoy| EI Mundo Co Latino SECCION

Mujer Hombre Muijer Hombre Mujer | Hombre | Mujer | Hombre| Mujer | Hombre

OPINION 100% 100% 100% 100% 100%
DEPORTES 100% 100% 50% | 50%

ECONOMIA Y NEGOCIOS| 33.4%| 66.6% 100% 33.4%| 66.6% 34.4%| 66.6%

DEPARTAMENTOS 50% 50% 14.3% | 85.7% 100% 31%| 69%

ESPECTACULOS 25% 75% | 66.6% | 33.4% 100% | 66.6% | 33.4%]63.6%| 36.3%

TOTAL POR PERIODICO | 34% 66% 34% 66% 30%| 70%|35.7%|64.3%| 34%| 66%

as mujeres y la violencia, la participacion politicay la pobreza

En los cuatro afios de monitoreo hemos encontrado un total de 2118 notas en los tres temas
que nos ocupan. Esto nos arroja un promedio de algo mas de una nota diaria en 367
paginas de periddico. Coincidiremos en que esta cantidad es bastante escasa si tomamos
en cuenta que la pobreza y la violencia son dos temas de preocupacidn e interés nacional.
Parece que cuando se hace referencia a las mujeres dentro de estos temas, el interés de
los medios decae. Pero como el promedio diario es apenas un dato, veamos como se ha
manifestado el interés de los medios en estos temas afio a afio.

Cuadro No. 4: Distribucion porcentual de las notas publicadas en el periodo
1997-2000.

1997
7%

1998
34%
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Cuadro No 6: Distribucioén de las notas por afio y medio

2000

1999

1998

1997

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

00 El Mundo [ Prensa Grafica [ Diario de Hoy [J Colatino

Los datos de los cuadros 4 y 5 nos arrojan un resultado digno de atencién. La publicaciéon
creciente de notas durante los tres primeros afios decae de manera notable en el afio 2000.
No encontramos explicaciones suficientes para este fendmeno y nos parece que este seria
uno de los puntos de debate con los medios. M4s elementos para esta reflexion los obtenemos
al analizar el comportamiento en cada una de las tres tematicas analizadas. Veamos,
primero, el comportamiento de los diarios en torno al tema violencia contra las mujeres.

Cuadro No. 6: Distribucién de las notas sobre violencia por afio y medio

800 -
700
600
e El Mundo
500 —— Prensa Grafica
Diario de Hoy
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300 — = TOTAL
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Este es el tema en torno al cual encontramos la mayor cantidad de publicaciones y en
donde es més evidente el descenso de informacion en el afio 2000. Un analisis mas detallado
nos sefala que la gran mayoria de las notas referidas a los casos de violencia contra las
mujeres que reportan los diarios se ubican como articulos en las secciones nacionales. En
los articulos de opinion no alcanza ni un 4% en todos los afos, destacandose La Prensa
Gréfica en este rubro. Este mismo periédico y El Diario de Hoy son los dos medios que
mas editoriales han publicado sobre el tema, sobre todo, en los anos 1998 y 1999
respectivamente.

Parece claro que la mayor parte de la informacion sobre violencia son articulos que narran
hechos de agresion (violaciones, intentos de violacion, violacion con asesinato), la mayoria
de ellos denunciados. Ya veremos mas adelante como es que se tratan estos hechos, por
ahora rescatamos el dato de que lo que las y los lectores reciben es una informaciéon de
casos de violencia en mucha més proporcion que opiniones o analisis sobre el tema. Esto
nos podria hacer concluir que el nimero de notas sobre el tema crece en la medida que
existen casos que llaman la atenci6on y son destacados por los medios.

Esto no significa, sin embargo, que los casos destacados reflejen el comportamiento de la
denuncia de las agresiones contra las mujeres. Segin datos de Medicina Legal, el nimero
de denuncias sigue una pauta ascendente afio con aio. Sélo en el afio 2000, Medicina Leal
atendi6 a 943 mujeres en la region metropolitana, regidon que ocupa un poco menos de la
mitad en el total de casos atendidos. El afio que mas denuncias se reportan por esa fuente
coincide con el aflo que menos reflejo tiene en la prensa la violencia contra las mujeres.
Parece que la realidad y los medios andan un poco descoordinados.

Veamos ahora el segundo tema que mas apariciones tiene en los diarios: la participacion
politica de las mujeres.

Cuadro No. 7: Distribucion de las notas de participacion politica por afio y medio
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Podemos observar en el Cuadro 77 que la mayor cantidad de informacién se ubica en el afio
1998, coincidiendo con los debates sobre las candidaturas presidenciales y, en particular,
la campafia de elecciones primarias en el FMLN donde la candidatura de la ex Procuradora
para la defensa de los Derechos Humanos (Victoria de Avilés) tuvo un importante impacto
en los medios.

Como en el tema de violencia, las notas sobre la participacién politica de las mujeres son
fundamentalmente articulos que se ubican en las secciones de politica nacional. Sin
embargo, en este tema, el porcentaje de articulos de opinién alcanza un 17% y también
aparecen un mayor namero de editoriales. Pareciera que los diarios tienen mas facilidad
para opinar sobre este tema que sobre otros.

El tercer tema de nuestro anélisis (la pobreza) es el que tiene una repercusién menor en
la prensa. Cuando iniciamos el monitoreo de este tema nos interesaba observar como se
reflejaba en los periddicos el fendmeno de la "feminizacion de la pobreza", es decir, la
tendencia a que los hogares donde las mujeres son las tinicas proveedoras se ubiquen entre
los més pobres.

Segtin datos de la CEPAL, para 1997 un 43,5% de los hogares de la zona urbana donde las
mujeres son cabeza de familia eran pobres. La misma fuente nos indica que el 30% de
todos los hogares de la zona urbana tienen una mujer como principal proveedora de la
familia.

Las notas sobre este tema las encontramos nuevamente en forma de articulos publicados
en la seccion nacional, aunque en este caso hay un importante nimero de reportajes sobre
la situacion de pobreza de las mujeres que aparecen en los suplementos. Estos reportajes
suelen hacer énfasis en las carencias de la familia pobre y en el sufrimiento de las mujeres
para sacar adelante su familia. La relaciéon de estos casos particulares con el fenémeno
social de la feminizacion de la pobreza suele estar ausente, ya que los reportajes priorizan
el aspecto emotivo por sobre el analisis.

Cuadro No. 8: Distribucion de las notas sobre pobreza por afio y medio
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Por cierto, este es el tinico de los tres temas analizados que durante los cuatro afios de monitoreo no
ha alcanzado ninguna primera plana.
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as fuentes de informacioén

Toda persona inmersa en el mundo de la comunicacion sabe lo importante que son las
fuentes de informacion. La credibilidad de una nota reside en buena medida en su fuente.
Es por eso que en nuestro monitoreo también hemos incluido el seguimiento de este
aspecto. Nos interesaba, y nos sigue interesando, saber de donde tomar las y los periodistas
la informacion sobre estos temas y, de manera especial, que papel tenemos las organizaciones
de mujeres como fuentes de informacién para los medios. El resultado es, por decirlo
suavemente, poco alentador.

Cuadro No. 9: Fuentes utilizadas con mas frecuencia

62%

14%

8% 7% 7%
H = = =
|
Funcionariasy  Policia Nacional Profesionales Particulares  Partidos politicos Organizaciones de
funcionarios Civil mujeres

publicos

Todos los medios, durante todos los afos y en todos los temas, recurren principalmente
a las fuentes oficiales para obtener su informacion. Las organizaciones de mujeres, por
otra parte, no somos consideradas una fuente importante. Hay ademas otra caracteristica
digna de atencion y es el hecho de que la gran mayoria de los articulos se elaboran utilizando
una soéla fuente sin que aparezca reflejada otra opinion u otros datos que confirmen o
contrasten la informacion.

Otro dato que quisimos monitorear fue el sexo de la fuente. Nos interesaba saber si el
enfoque de la noticia variaba segtin la persona que proporcionaba la informacion. El
resultado encontrado es que una alta proporcion de las notas encontradas no especificaban
este dato.



No
especificado
41%

Las fuente de sexo no especificado forman parte de las fuentes mas consultadas, es decir
los y las funcionarios publicos. Esto nos hace pensar que muchas de las notas son elaboradas
con la informacién que las distintas instancias gubernamentales proporcionan a los medios
a través de sus boletines de prensa. Por otra parte, tenemos que decir que debido al caracter
predominantemente informativo de las notas no encontramos variacion significativa entre
el enfoque de la nota y el sexo de la fuente. Esta es una de las razones por las que para el
afo 2001 hemos empezado el monitoreo de las editoriales, donde esperamos encontrar
datos mas esclarecedores sobre la relacion entre los posicionamientos sobre determinado
tema y el sexo de quién escribe.

Cuadro No. 11: Sexo de la fuente por afos

] No especificado
Il Femenino

W Masculino

1997 1998 1999 2000

Un tltimo dato a resaltar con respecto a las fuentes es un dato curioso encontrado al
desagregar el sexo de las fuentes por afo. Encontramos que justo en el aho que menos
informacién hay se utilizan mas las fuentes de sexo femenino. Este es uno de los datos
para los que no encontramos suficiente explicacidon y esperamos que otra investigacion
ayude a entender mejor los criterios en el uso de las fuentes.
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I tratamiento periodistico de la violencia contra las mujeres
Una vez registrados los datos cuantitativos sobre la presencia en los diarios de temas de
interés para las mujeres, nos interesaba profundizar en el contenido que transmiten,
convencidas como estamos de que los medios de comunicacién son una de las fuentes de
mayor produccion de signos y que a través de los mensajes que envian a sus lectoras y
lectores inciden en el mantenimiento o variacion de valores y estereotipos culturales.

Como parte del monitoreo hemos seleccionado una muestra al azar del 10% de notas
aparecidas en 1999 sobre el tema de violencia para analizar su contenido.

En primer lugar echemos una mirada critica a los titulares de las noticias, ya que son el
gancho para motivar a la lectura.

"Condenan a menor por violacion"

"Juzgado ordenan detencién para violador de su hija"
"Condenan acusados de violar a menor"
"Capturan acusado de violar a menor"
"Catorce afos a padre violador"

"Capturan a sujeto cuando violaba a enajenada mental”
"Absuelven a violador confeso"

"Capturan sujeto intentando violar anciana"
"Capturan a sospechoso de violar a mujer"”

Lo menos que se puede decir sobre los titulos es que son poco imaginativos, repetitivos y
algunos de ellos poco respetuosos de la integridad de las personas. Parece ser que las
palabras violacién y violador son las preferidas por quienes redactan la nota. Por otro lado
la atencion se lleva hacia la captura y el resultado del juicio (condena o absoluciéon)
centrando el tratamiento de esta forma de agresion en su aspecto judicial.

Pero aunque los titulos hacen énfasis en el aspecto judicial, se deja de lado que este delito
esté tipificado con distintos tipos y agravantes. "Capturan a sujeto cuando violaba a
enajenada mental" dice un titular que no deja claro que la victima era una menor que
sufria de retraso mental y que fue violada por su padrastro. El delito de violacién agravada
por tratarse de una menor con una incapacidad queda disminuido por una redaccion
intencionada.
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Por otra parte, los contenidos de las notas reproducen constantemente la idea de que la
mujer que denuncia una violacion es objeto de sospecha. "Ella accedi6 a tener relaciones
sexuales aparentemente por miedo" sefiala una noticia aparecida en la Prensa Grafica el
4 de marzo que narra el abuso sexual de un padre sobre su hija.

La sospecha de que las mujeres mienten cuando denuncian una agresion o de que si les
paso eso es porque algo harian aparece, también en algunos comentarios y editoriales. El
8 de enero, El Diario de Hoy publica un editorial en donde reflexiona sobre los problemas
de la administracion de justicia y como ejemplo trae a colacion el juicio contra Clinton
afirmando que "... al hombre lo hicieron caer en una trampa, delito muchisimo mas grave
a nuestro juicio, que seducir a una damisela que vivia ofreciéndose". Més adelante se vuelve
a usar el tema violencia como ejemplo de las argumentaciones editoriales. "Como en el
famoso caso de la presunta violada que le toc6 resolver a Sancho Panza, hay mucho de
extrafo en el episodio, lo que obliga al juez a actuar con sensatez para que no se cometan
injusticias peores".

Segun el Diario de Hoy no hay peor injusticia que acusar a un hombre de una falsa violacion.
Esta afirmacion da la impresion de que esos casos (que no negamos que se puedan dar)
superan la realidad cotidiana de las agresiones sexuales que sufren las mujeres y que
parecen no alcanzar, para este diario, el grado de injusticia suficiente para indignarse.

Las causas que estan a la base de la violencia que sufren las mujeres es un tema siempre
en debate. Un fendmeno complejo no puede ser saldado con afirmaciones ligeras que lejos
de ayudar a entender y actuar con mayor eficacia, confunden y entorpecen las acciones
que se toman para enfrentarlo.

Para una editorialista de El Diario de Hoy, sin embargo, el problema de la violencia
intrafamiliar es més que claro. Segtin su comentario publicado el 12 de enero "...entre los
factores desencadenantes de las conductas violentas y agresivas de los hombres, hay un
trasfondo no sélo cultural, por ser una sociedad machista, sino también de problemas o
trastornos de personalidad, o de problemas psiquiatricos. En otras palabras, un trasfondo
de salud mental":

Ademas de centrar el enfoque de atencion a este problema en torno a la salud mental (que
puede ser 1til en una proporcién minoritaria de los casos de violencia pues esta demostrado
que la mayoria de los hombres que agreden son psiquiatricamente normales, es decir, no
estan locos, s6lo son hombres maltratadores), dicha editorial centra en las madres la
responsabilidad en la formaciéon del caracter agresivo de estos hombres.

¢Y los padres? nos preguntamos. ¢No es su ausencia fisica o emocional un factor decisivo
en la formacion de la personalidad en los primeros afios de la vida?. Parece que todos los
avances de investigaciones y estudios sobre la violencia no tienen lugar en el espacio
periodistico que crea opinién reproduciéndose explicaciones tradicionales sin fundamento
y plagadas de prejuicios.



Cabe senalar que el sefialamiento sobre el alcoholismo sobre la causa de la violencia es
también un recurso explicativo utilizado con frecuencia. Y aunque el alcohol puede
desencadenar con mayor facilidad situaciones de violencia entre la pareja, también se sabe
que hay muchisimas agresiones en donde no habia huella de alcohol o de drogas.

Uno de los mayores factores de riesgo en la violencia son los estereotipos de lo que significa
ser hombre y ser mujer. La agresion y la sumision asignadas respectivamente a uno y otro
sexo son elementos que forman la identidad de las personas y que entran en juego en
situaciones de violencia. Esta explicacion, por cierto, no aparece en ninguna de las opiniones
de la muestra analizada.

No queremos dejar de senalar que también hay algunas notas que, aunque minoritarias
en numero, permiten encontrar otra forma de abordar el tema de la violencia. Por ejemplo,
senalando las dificultades que viven las mujeres que interponen una denuncia por agresion
(noticia aparecida en La Prensa Gréfica el 24 de noviembre) o informes de estudios de
organismos internacionales que sefialan la grave dimensién de este problema (noticia
aparecida en El Diario de Hoy el 14 de octubre).

Y aunque no suele ser la norma, también encontramos reportajes sobre las movilizaciones
que se organizan para celebrar el dia internacional de la no violencia contra la mujer, con
estadisticas y puntos de vista sobre las desigualdades de poder entre hombres y mujeres
como una de las causas que origina la violencia y los malos tratos (noticia aparecida en
El Mundo el 20 de noviembre).

magenes que dicen mucho
Para el 2001, ademas de continuar con el monitoreo de los tres temas que hemos resefiado
anteriormente, hemos agregado la temética de educacién ya que, ademas de constituir la materia
de interés de uno de nuestros programas, nos interesa dar seguimiento al tratamiento que los
medios hacen de la educacion y el rol de las mujeres que se destaca en las notas publicadas.

En este tema, ademaés del seguimiento de las noticias hemos empezado a hace un anélisis de
las fotografias que las acompanan. Les queremos compartir algunos resultados obtenidos en

esta tarea.

Cuadro No. 12: Mujeres y hombres en las fotografias del tema de educacion

PORCENTAJE
Fotografias de mujeres y hombres 55.1
Fotografias s6lo hombres 28.3
Fotografias s6lo mujeres 16.6
Total 100




La mayoria de las fotografias que aparecen reflejan a grupos de estudiantes en centros
educativos y como podemos ver en el cuadro anterior mas de la mitad de ellas muestran
una poblacién mixta. Sin embargo, las notas sobre capacitacion y formacién vocacional
se ilustran con fotografias en las que los hombres aparecen méas frecuentemente.

Otro aspecto a destacar son los pies de fotos. El uso del masculino y femenino en el lenguaje
es objeto de controversia. Hay argumentos para todos los gustos, desde quienes dicen que
hacen pesada la lectura hasta quienes sefialan que no es necesario destacar el femenino
porque el genérico masculino ya contempla la presencia de las mujeres. Quisimos comprobar
en una muestra de fotografias como se comporta el lenguaje y decidimos hacerlo en el
tema Educacion en el que aparece un porcentaje alto de fotos mixtas. Veamos el resultado.

Cuadro No. 13: Pies de fotos en el tema de educaciéon

PORCENTAJE
Fotografias en las que se incluye a las mujeres en el colectivo masculino 32
Fotografias en las que aparecen hombres y son reconocidos expresamente 28
en pie de fotos
Fotografias en las que se especifica la presencia de las mujeres 17
Fotografias con leyenda que no especifica el sexo 5
Fotografias en las que sélo aparecen mujeres y se les ubica con un 8
calificativo masculino
Total 100

En el 45% de las fotografias en las que aparecen mujeres en fotos mixtas, los pies de fotos
no destacan su presencia y las engloban en el genérico masculino. Pero también hay un
12% de fotografias en las que so6lo aparecen mujeres en las que también se les ubica como
colectivo masculino. S6lo en un 23% de todas las fotografias en las que aparecen mujeres
los pies de fotos se refieren a ellas en femenino. Por cierto, que la mayor parte de estas
fotografias tienen a la Ministra de Educacion como protagonista.

Hay un elemento més que llama la atencién y es que en aquellas fotografias donde se
utiliza el lenguaje femenino son las que destacan problemas en el desempeio escolar.

Veamos como ejemplo las siguientes fotografias con sus correspondientes pies.

"Los nifios ponen a prueba sus conocimientos viales por medio de un examen que
desarrollan al final del recorrido”. (La Prensa Grafica, 26-09-99).



"Los niflos ponen a prueba sus conocimientos viales por medio de un examen que
desarrollan al final del recorrido". (La Prensa Grafica, 26-09-99).

“Alumnos de la Universidad de El Salvador en San Vicente observan la maqueta de las
nuevas instalaciones que seran construidas gracias a la ayuda de la Unién Europea”.
(El Diario de Hoy, 27-09-99).
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“ESTUDIAN REQUISITOS. Alumnos de un centro educativo realizan la prueba PAES.
La Ministra de Educacién. Evelyn Jacir de Lovo, estudia la posibilidad de que la PAES
es un requisito de admision para que los bachilleres puedan ingresar a las universidades”.
(La Prensa Gréfica, 24-08-99).

“A REPETIR. Alumnas de un centro educativo realizan la prueba PAES el pasado 24 de
septiembre en San salvador. Las autoridades de Educacién tendran que repetir los
examenes en los colegios e institutos donde se detect6 la venta de examen”.
(La Prensa Gréfica, 12-09-99).
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Avances .
monitoreo v

as mujeres en los debates televisivos
Los programas de debate en television se han convertido en un termémetro de los puntos de mayor
interés entre la clase politica. Hemos tomado una muestra de anuncios de estos debates que aparecen
en la prensa para contabilizar la presencia de mujeres y su ubicacién en los diferentes temas a debatir.
El resultado es el siguiente.
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Cuadro No. 14: Presencia femenina en los debates televisivos

MEDIO HOMBRES MUJERES

No. %. No. %

TCS

CANALES 2,4Y 6 21 91 2 9

“Frente a Frente”

CANAL 12

“Entrevista al Dia” 27 90 3 10

CANAL 21

“Pensaando en voz alta” 18 90 2 10

CANAL 33

“Entrevista Revista Matinal” 27 87 4 13

“Entrevista de cerca”

TOTAL 93 89.5 11 10.5

S6lo una de cada 10 participantes en los debates televisivos es mujer. Su presencia se
requiere més a menudo cuando se tratan temas de desarrollo humano y social y derechos
humanos, especialmente de la nifiez. Los hombres, en cambio, son requeridos para debatir
en torno a temas como las reformas penales, la dolarizacion, la seguridad publica, asi como
otros temas de actualidad politica y econémica.

as primeras planas
Un suefio frecuente entre las y los estudiantes de comunicacion, es ver aparecer su nota
en primera plana, destacando por entre todo el resto de informacion. Entre junio y julio
de 2001 decidimos analizar una muestra de 16 primeras planas de los cuatro periédicos
que hemos monitoreado. Estos son algunos resultado de este analisis.

Titulares:

Todos los peridédicos manejan temas similares en sus titulares: reformas penales, pena
capital, secuestros, salud y derechos humanos. De estos temas, los que més frecuentemente
aparecieron como titules principales fueron: reformas penales y secuestros.

Los titulares, en su mayoria, estan directamente relacionados con aquellos temas que
tocan los sentimientos o sensaciones de las y los lectores, tratando de captar su atencion.

Notas de referencias:

Las notas de referencias que acompanan al titular principal, suelen estar relacionadas al
tema que éste trata.
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En los vespertinos, la mayoria de las notas de referencias reiteran el tema de los titulares y
suelen ser muy sugerentes ya que resumen la noticia principal. El que menos notas de
referencia tiene en su primera plana es Co Latino, que tiende a relatar en su portada una
pequeiia noticia.

Tanto La Prensa Grafica como El Diario de Hoy dan espacio a notas deportivas en sus
primeras planas, lo que no sucede en los vespertinos.

Fotografias:

En las fotografias de las primeras planas pocas veces aparecen mujeres. Cuando se destaca
su figura, es en un primer plano a nifias o mujeres de apariencia sencilla, campesinas o de
evidente procedencia humilde. Las imagenes femeninas de este tipo aparecen ilustrando
temas de salud en los que se recurre con frecuencia a la foto de una mujer con su criatura en
brazos esperando ser atendida en un hospital. En los meses de muestra, no aparecié ninguna
figura femenina relacionada con temas politicos o econémicos.



Para .
reflexionar

emocratizacién es una palabra de moda. Esté en boca de todas y todos los voceros de

las diferentes organizaciones sociales pero équé significa democratizar la prensa?. Desde
nuestro punto de vista, uno de los elementos impostergables para lograr esta aspiracion es sacar a
las mujeres, sus luchas y sus preocupaciones de la marginalidad en que los medios las ubican, asi
como superar la vision estereotipada que de ellas se presenta.

El lenguaje es una parte fundamental de nuestro pensamiento, no sélo expresa ideas sino que también
las produce. Lo que no se nombra, no acaba de existir. Las mujeres invisibilizadas en el genérico
masculino no pueden reconocer las especificidades de sus vivencias. La prensa escrita es responsable
de crear pensamiento con el lenguaje que utiliza. Pensamiento sexista-lenguaje sexista- pensamiento
sexista, es un circulo que tenemos que romper y en esa tarea los medios también tienen un papel
protagonico.

Las nuevas realidades requieren de nuevas palabras. Hasta hace un par de afios, por ejemplo, conceptos
como globalizacion, emergencia, vulnerabilidad no tenian la repercusion simbolica que hoy tienen.
Miles de salvadorefios y salvadorefias saben hoy lo que es una emergencia. La palabra adquiere un
nuevo significado.

00



Asi también, cientos de miles de mujeres en todo el mundo no quieren ser invisibilizadas
en genéricos masculinos porque, generalmente, cuando se habla de las problematicas de
los hombres se ignoran las condiciones en que viven las mujeres. Un ejemplo de ello
lo hemos visto en el tratamiento que dan los periddicos al tema de pobreza.

Los medios tienen la obligacion, si quieren ser ttiles a la sociedad, de reflejar la realidad
y sus cambios. Tenemos el desafortunado honor de aparecer en segundo lugar en los
indices de violencia en el plano latinoamericano, la poblacion es consciente de ello. {Existe
la misma conciencia sobre la gravedad de la violencia de género?. Si tomamos como
referencia el tratamiento que la prensa da a la violencia contra las mujeres la respuesta
es negativa. Un tratamiento poco sistematico, poco serio, centrado en el impacto de casos
mas que en el analisis del problema es el comtn denominador en los cuatro anos de
monitoreo sobre este tema.

Esta manera de abordar los problemas que interesan a las mujeres nos parece que
estéa relacionada con las fuentes que sirven para la elaboracion de las noticias. Hasta ahora,
las organizaciones de mujeres no somos un referente importante para la prensa que sigue
alimentando sus paginas de la informacion que le proporcionan las instancias ptblicas y
que no se toma la molestia de contrastarla para crear un verdadero diélogo social.

Los recursos de las organizaciones sociales son escasos, los nuestros también. Hasta ahora
apenas nos han permitido hacer un seguimiento sistematico de cuatro diarios. Esta
pendiente el monitoreo y analisis de los mensajes que dia a dia consumimos a través de
la radio y la television. No nos atrevemos a anunciar que asumiremos esa tarea, pero si
nos gustaria que otros organismos se animaran a hacer este ejercicio de control ciudadano
sobre un bien piblico como es la informacion.

Aceptamos, de entrada, todas las aportaciones y criticas que se hagan a este trabajo.

Nuestro interés fue, es y seguira siendo impulsar la reflexion sobre la necesidad de establecer
codigos éticos propios de una sociedad democratica.
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Los medios de
Comunicacion de Masas
el Cambio Cultural
v el CoOnocimiento

¢ Como estar en los medios sin perdernos?

Sara Lovera*

"Nosotras las mujeres hemos sido las principales victimas de los medios de
comunicacion. Nuestra dignidad ha sido despedazada por medios que

hacen uso de nuestros cuerpos, que los distorsionan; que nos transforman
en objetos, en bienes de consumo vendibles".

Congreso Mundial de la WACC 1996
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Introduccion

1 Siglo XX paso a la historia como el siglo de la gran revolucion en las tecnologias
de la informacion y la comunicacion. De esta revolucion los medios de masas y su estela
de complejidades, desarrollo tecnolégico y particularmente, su impacto global, los ha
convertido en agentes poderosos en la produccién y la renovacién constante de la
"significacion imaginaria" del sexo femenino. Esta significacion produce efectos concretos
en las diversas practicas sociales, mantiene o modifica actitudes, auto representaciones
e influye poderosamente en el imaginario simbo6lico de lo que somos las personas.

El significado de esta revolucién derivo ya en la conviccidon de que vivimos en la era del
conocimiento y la produccion exponencial de la circulacion de las ideas. Pero también
existe esa otra conviccion de que quienes detentan los medios y las tecnologias son siete
grandes grupos o consorcios mundiales: Time-warner, ABC-Disney, Bertelsman,
VlacomNews Corp., Televisa y Globo, Africa es el tinico continente del mundo donde esos
grupos no han podido entrar con facilidad.

Estos 7 grandes producen: revistas, libros, videos, peliculas, peridédicos, multimedia, novelas
pasquines, etc. Son duenos de radios, editoriales, estudios de grabacion fabricas de papel
(caso de la Betlsman), imprentas, canales de T.V, satélites, parques teméticos en el caso
de ABC-Disney y de time Warner. También de la produccion disquera y cinematografica.
Televisa se asoci6 con Bill Gates y ya empiezan a dominar todo el ciberespacio.

Por supuesto estos grupos han puesto esta revolucion al servicio del mercado y operan
ya la globalizacion de las ideologias.

La revolucion de la informacion es tan apabullante, que segiin estudios de Naciones Unidas
actualmente se duplica el conocimiento cada 100 dias, a través de la Internet. Este prodigio
de la acumulacion de conocimiento y la posibilidad de tener acceso a él convive con la
realidad planetaria : en 1999 todavia el 40 por ciento de la poblacién mundial no tenia
acceso al teléfono y apenas el 2 por ciento podia acceder a la internet.

Desde la aparicion de los chips y los sistemas de computo, las redes infinitas de informacion
y su distribucion por la via satelital ampli6é las posibilidades de contacto visual y auditivo
de lo que sucede con distintas sociedades a un mismo tiempo, las posibilidades de
comunicacién son inmensas.
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Asi en medio de esta revolucion lo importante es preguntarnos épara quienes? équiénes
podran acceder y quienes no? ¢de qué manera? y lo que es central équienes estan yay van
a controlar este conocimiento

La critica feminista, desde hace unos cuantos lustros, analiza y desmenuza, el cobmo las
mujeres somos representadas en este sistema de informacién, comunicacién y conocimiento,
se ha hecho muchas conjeturas y aunque hemos llegado un poco tarde, sabemos que este
es un momento crucial en la historia de la humanidad, en el cual es necesario posicionarnos.

Para la discusi6on de esta reunion, es importante asumir desde ahora que,
independientemente de la funcion de los medios nacionales, ninguno escapa hoy a los
dictados de la globalidad. Vale la pena no olvidarlo.

¢Como estar en los medios sin perdernos?

El panorama descrito arriba nos da la dimensién del poder de los medios y su capacidad
de influencia, pero también la posibilidad de ser intervenidos desde distintas perspectivas.

Es ya comun afirmar que los mensajes de los medios estan construyendo cultura y
conocimientos, asi como modificando, con mayor o menor intensidad, conductas, perfiles
humanos y modos de representacion material o simbolica para hombres y mujeres..

Durante mucho tiempo la critica feminista se ocupé de desmenuzar los contenidos y las
imagenes femeninas en los medios, refutandolos, enfrentandolos y, finalmente eliminandolos
de su practica politica. Pudimos establecer que los medios y su poder han contribuido en
la practica cotidiana al reforzamiento del estereotipo femenino tradicional, sin reportar
muchos cambios; hoy sabemos que la industria mediética nos ha colocado como objeto
de consumo sexuado -principalmente en la publicidad-; que en los contenidos de los
medios existen, sin embargo, imagenes de lo que somos pero frecuentemente de lo que
se espera de nosotras. Cierto que no hemos actuado con la diligencia deseada, lo que es
importante en este momento de la historia, en que hemos iniciado nuestra incursion en
el espacio publico, es reconocer que sigue sin importarnos demasiado, no estamos influyendo
en la esfera de la macropolitica de las comunicaciones y s6lo esperamos de los medios su
uso instrumental o propagandistico.

Es cierto, no obstante que las mujeres somos representadas seglin nuestra situaciéon y
nuestro contexto, muchos cambios hemos sufrido en la historia reciente y algunos de ellos
hoy son notorios en el campo de la comunicaciéon de masas. Pero lo comtn es que se nos
representa con los papeles tradicionales.
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Sin embargo los medios, sus mensajes y producciones, reflejan en parte nuestra realidad
y auto representacion, pero tenemos la conviccidon de que no estan reflejando el acelerado
cambio que estamos sufriendo en nuestras sociedades. Y ese es el problema que hoy
nos importa.

Antes de abordar la problemética y su tejido en el cual se hace estratégico intervenir y
modificar, valdria la pena sefialar que los medios no acttian como factétum en los cambios
culturales y sociales deseables para las mujeres. Se anclan en realidades econémicas y
culturales mucho mas profundas. Es decir los medios por si solos no modifican. Esta es
una verdadera polémica entre las y los comunicadores.

Cualquier intervencion en los medios, debera por tanto estar acompafniada de politicas
publicas que incidan en los procesos de transformacion de la vida de las mujeres. Los
medios no acttan al margen de la estructura educativa, por ejemplo o fuera de los
condicionantes econémicos y sociales de nuestro entorno. Ademas un mensaje mediatico
impacta de manera diferenciada a cada persona. Los medios y sus mensajes tampoco
acttian aisladamente de las pautas politicas ni de la violencia institucional o cultural.

Es importante anotar aqui que han operado algunos cambios trascendentes en la escena
de la comunicacion en nuestra region. Dos son fundamentales: los que se impulsan desde
las mujeres organizadas en la comunicacién o en las ONG especializadas, ampliando
espacios, didlogos y estrategias y el que se ha desarrollado desde una politica gubernamental,
que es regional en relacion a la legislacion y su adecuacion a los cambios tecnologicos,
cosa que abordaré con mayor amplitud. Ahora solo es pertinente afirmar que en este
proceso de cambio legislativo y tecnologico las mujeres hemos estado ausentes.

Segun la doctora Regina Festa de la Universidad de Sao Paulo, no obstante, la revolucion
de la informacion y el uso de las tecnologias, tiene importantes repercusiones que deben
tomarse en cuenta. La exagerada produccidon de imagenes que circulan piblicamente nos
ha generado una especie de shock. Las im4genes de violencia, amor, sexualidad, estereotipos
dentro de un mundo en conflicto, ya esta planteando muchos problemas a la juventud. El
planeta no se presenta como un lugar bueno donde vivir. Se muestra mas bien como un
mundo estruendoso, de mucho ruido, con cambios muy rapidos, donde el tiempo de vida
y expectativas se reduce. Hay algunos estudios que muestran que los niflos no estan
diferenciando la realidad de la ficcion, porque somos una sociedad mediatica. Ese es un
problema que merece un estudio a parte.

Por otro lado en todo el mundo hay un intenso proceso de rupturas en el campo de los

afectos y de las emociones. Hay una desterritorializacion de la persona, de su cultura, el
no saber donde esta su familia. En muchos pueblos se incorporan modos de vivir que no
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son los propios. La ruptura afecta la ética y la moral. Los medios hacen que lo que sucede
en todo el mundo se difunda y reafirme a través de la revolucion informativa y sus
tecnologias se han convertido asi en instrumento basico de la globalizacién que hoy
escenificamos. El proceso es irreversible.

Hay ademaés, un fenémeno de sobre-informacion que "nos marea". Influye en este proceso
la urbanizacién del planeta, lo que ha afectado incluso a Africa, considerado el continente
mas rural y es real que existen cambios culturales en la familia, la sexualidad, los derechos
humanos y reproductivos, entre otros muchos, que se estan produciendo independientemente
de la revolucion informativa o en interaccion con ella.

Tomar en cuenta estos cambios, que viajan por las grandes carreteras de la informacion,
es trascendental para conseguir una nueva imagen femenina y por tanto un cambio cultural.
Pero al mismo tiempo la instalacion de un sistema econémico que ha producido la creciente
pobreza, la desigualdad, la competencia, cuestiones que mantienen las grandes tensiones
sociales, las guerras y, sobre todo, la violencia y la narco politica, es algo que esta afectando
también las representaciones en los medios.

De este modo es claro que las acciones deben enfocarse en muchas y diversas rutas de
accion. Una estrategia para estar en los medios es indispensable, tanto como abordar los
cambios tecnolégicos y los legales o constitucionales que los sustenten, para iniciar un
proceso de inclusion de la mitad de la humanidad.

Un aspecto adicional es el de la relacion entre género y nuevas tecnologias, donde, sobre
todo algunas ONG, han empezado a incursionar.

Las tendencias regionales

De la comunicacion, instrumento y posibilidad, habria que decir que sus productos son
caja de resonancia de lo que sucede en el interior de las sociedades, y aunque influye, es
sobre todo una correa de transmisiéon de conocimiento y de informacién. Su impacto
depende de las estructuras individuales, de vida y también de acciones inducidas, ya sea
de la sociedad o de los gobiernos.

Es en este sentido que es necesario acercarnos a lo que hoy est4 pasando. Asi podemos
afirmar que existen cambios en los procesos de comunicacion en la region latinoamericana.
Sobre todo los ocurridos desde las conferencias de El Cairo y el post Beijing. Las acciones
son multiples y diversas. A veces la comunicacién es parte de la accion de las mujeres
politicas y parlamentarias, que buscan adeptos a sus iniciativas. Otras se operan desde los
gobiernos que necesitan responder a los avances de las mujeres. Otras porque es parte de

00



las politicas de las agencias de cooperacion, o de las politicas intergubernamentales o inter-
agenciales. También porque las mujeres son mano de obra més disponible y barata en el
mercado de la comunicacion e informacion.

Cada vez més para las mujeres de la esfera ptblica la comunicacion es vital. No obstante
desde la perspectiva de género y de la era de la informacion, hay todavia mucho qué hacer.
La comprension del proceso y de los espacios reales de acciones y politicas siguen siendo
estrechos.

Un fenémeno adicional es el que se refiere al uso instrumental de la comunicacién y a la
relacion "perversa" entre el Estado y los Medios, que caracteriza a toda la region, esta
politica de uso de los medios para la propaganda politica, ha minimizado la presencia
documentada de las mujeres en todo el siglo XX.

Las comunicadoras feministas, en muy diversos foros, sobre todo en los tltimos 10 afos,
hemos identificado algunas tendencias importantes que estan operando en nuestra region.
Identificamos tres tendencias a tomar en cuenta para realizar una politica hacia los medios.
Estas tendencias se anclan en dos hechos principales. En muchos de nuestros paises se
crearon ministerios de la mujer o secretarias con rango ejecutivo, consejos de la mujer o
institutos. Méas de la mitad de estos surgieron en los afios 90 y estan ligados directamente
al Ejecutivo de cada pais.

En todos los casos parece clara una politica regional que busca la elaboracién, aprobacion
y puesta en marcha de un Plan de Igualdad de Oportunidades. Este plan regional que se
propone como eje principal monitorear los compromisos asumidos por los gobiernos para
las cuestiones de género, monitoreo de los protocolos ministeriales y estrategias para
difusion de las informaciones a la sociedad y al movimiento de mujeres. Muchas de sus
responsables estidn realmente interesadas en que ello suceda, en otros casos la creacién
de instancias para la mujer también esta ligada a la politica general de recuperacion de
espacios de grupos de poder. Con frecuencia existe el temor de que la problemética femenina
sea usada y no resuelta.

La mayoria de estas instancias gubernamentales tienen una oficina, departamento o
direccion de comunicacion que, en general, funciona como asesoria de prensa o relaciones
publicas, basado en las estrategias acordadas en Beijing.

Del analisis result6 que solamente tres paises, Argentina, Bolivia y Chile tienen presupuesto
estatal importante para sus programas generales y para las actividades de comunicacion
en particular. Un primer problema es que las demés oficinas necesariamente deben negociar
con el Estado constantemente, lo que las acota y limita. Este es un problema principal
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porque plantea una interrogante fundamental écomo desplegar las acciones de
comunicacion? para la transformacion cultural de las mujeres y los hombres, si ello depende
del Ejecutivo y todavia no existe la completa voluntad politica para tal transformacion?.

El entorno senala ademas que en nuestros paises, en las tltimas dos décadas, la participacion
y la presencia de las mujeres en la ejecucion de contenidos de los medios de comunicaciéon
es creciente. En algunas universidades el 80 por ciento de quienes estudian comunicaciéon
son mujeres, y en la planta de trabajadores de televisoras, cadenas de radio y prensa escrita,
las mujeres somos hasta el 52 por ciento. A pesar de ello no existen cambios dréasticos en
la manera como son tratados nuestros problemas y nuestras propuestas. De ahi la necesidad
de trabajar directamente con las trabajadoras de los medios, tal como lo establece el
capitulo J de la Plataforma de Beijing.

Todo ello implica al cambio de concepto de esfera ptiblica, para las mujeres, pero también
para muchos hombres sin poder. Hoy sabemos que aquello que no esta en la esfera pablica
no existe. Los desafios de este cambio en las comunicaciones ofrecen puertas de entrada
para que opere el cambio cultural necesario para hacer libres y dignas a las mujeres. Es
acertado afirmar que después de Beijing las mujeres estamos colocadas en la esfera publica
mundial. Hemos podido sentir el poder de la comunicacién local y global y el de la
visibilizacion, con derivaciones riesgosas positivas o negativas, pero los cierto es que
estamos cada vez mas. No es mucho todavia, como se ha demostrado en los estudios de
opinion publica en Latinoamérica, pero tenemos la posibilidad de presentar un nuevo
rostro y nuevas actitudes. Estrategias mas profundas requiere el uso de los medios para
la educacidn. De ahi la importancia que damos a los medios, que como dijimos maés arriba,
son tremendamente complejos.

De este modo identificamos tres tendencias de cambio a tomar en cuenta:

La mujer en la politica. Existe una gran emergencia de liderazgos politicos locales,
definidos claramente por los procesos electorales presidenciales y parlamentarios de estos
afos en la region. Este proceso esta poniendo en pauta la construccion de estrategias de
comunicacion politica de las mujeres, para la escena publica, para el parlamento y las
politicas publicas. Un fenémeno ya visible es el acercamiento de ONG, de mujeres
profesionales de los medios y de publicistas trabajando con o para las mujeres candidatas.

Asi identificamos que una tendencia importante es que esta en curso una profesionalizacion
de la relacién mujer-politica-medios en la region.

Ganar adeptos. Una segunda tendencia regional es la defensa de los temas surgidos en
la altima década en el movimiento de mujeres y en las politicas gubernamentales y que
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impactan a los medios. Desde las ONG, las acciones gubernamentales - sobre todo las
politicas de poblacién y salud reproductiva - y entre las propias comunicadoras hay cambios.
Es muy evidente la creciente articulacion regional desde las ONG de comunicacion y
quienes trabajan salud y derechos reproductivos. La estrategia en este sentido es el inicio
de un dialogo con periodistas, con los directivos de los medios, para visibilizar estos temas.
También se estan creando espacios confiables de intercambio de informacion y capacitacion
para ambas partes (ONG y periodistas). Han nacido publicaciones, programas de radio y
barras en television sostenidas. Esta nueva tendencia es un avance sobre las campafias
tematicas de visibilizaciéon que se promocionaban en los medios y que ahora también
comienzan a profesionalizarse. Y ain mas, en algunos paises se hacen negociaciones para
apoyarse mutuamente.

En México ONG e instancias gubernamentales, con profesionales de los medios y el uso
de tiempo oficial, se desarrollé con mucho éxito una campana de spots televisivos tendientes
a valorar la participacion social de las mujeres. Aunque todavia no es posible cambiar el
resto del contenido en los medios, este es un comienzo importante.

Son crecientes también las acciones de loby de las mujeres en los parlamentos y la relacion
entre ellos y lo que se llama "media advocacy". Pero todavia no es posible la intervenciéon
en la legislacion que sefale reglas y espacios. Las experiencias son multiples y diversas y
estan ahora en proceso de acumulacion de conocimiento regional.

Las Redes. Una tercera cuestion es la formacion de redes nacionales y regionales en dos
aspectos: las redes regionales de mujeres, que hacen posible su mirada ptblica y de otro
las de comunicacioén. Y aunque so6lo existen bases -todavia incipientes- para una red regional
de género y comunicacion, hay algunos buenos ejemplos: La Red Nacional de Periodistas
en México (que explicaré mas ampliamente) que en colaboracion con diversos paises
formo un grupo llamado de las 7 y una red centroamericana y caribefia de periodistas, que
apenas comienza a interrogarse sobre comunicacién y género. La realizacion de un primer
encuentro latinoamericano y la Red Latinoamericana de Salud y Derechos Reproductivos,
(con sede en Santiago) con uso intensivo de internet y medios de prensa, radio y television.

El problema principal de estas redes es como construir realmente mensajes y visiones que
transformen la cultura tradicional. Hasta ahora el bagaje de quienes forman parte de estas
redes, en cuanto a comunicacion, esta enajenado a la idea androcéntrica del acontecimiento.

Se han desarrollado inicialmente intercambios fructiferos de experiencias del pasado -las
redes y medios alternativos- y las profesionales que intentan intervenir los medios de
comunicacion de masas, la television abierta, la de cable y los sistemas de radio, estos
intercambios también son incipientes .
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Estas que concluimos, son solo tendencias y no pueden generalizarse, han empezado a
tejer no sélo intercambios y posibilidades, y han generado nuevo conocimiento y solidaridad.
Todavia hay mucho por hacer.

Un aspecto preocupante es que el capitulo "J" de la plataforma de Beijing - referido a las
comunicaciones- todavia no esté en el escenario de la preocupaciones de la region. O sea,
es muy variado, potente y profundo el trabajo de algunas ONG de comunicacién, pero
todavia no existe en las instancias de las otras ONG o las gubernamentales una politica
definida y preocupada.

Esto permite concluir que en los procesos de caracter cultural, las acciones y sus resultados

son todavia a largo plazo, porque exigen cambios profundos de mentalidad en general y
de las mujeres en particular, donde el trabajo directo en los medios puede ser de gran
ayuda.

Los cambios juridicos

El desarrollo y eficacia de estas tendencias para hacer una ruptura en el contenido de los
mensajes de los medios ha sido acompaiiada en los afios 90 de un proceso de privatizacion,
reestructuracion y cambios gigantescos en los sistemas de comunicacion e informaciéon
desde el Estado y desde las empresas privadas que actian en este sector.

El estudio de estos cambios debiera propiciarse desde las instancias gubernamentales y
sociales de mujeres en los proximos tiempos. Hay cambios legales de la mayor importancia
determinados por la Organizacién Mundial del Comercio y de la Uni6on Internacional de
Telecomunicaciones, ambas agencias de Naciones Unidas, que vale la pena profundizar
para establecer una estrategia adecuada que haga posible la transformacion, asi sea
paulatina, de las im4genes femeninas en los medios de comunicacion, ligados frecuentemente
a consorcios locales, regionales o transnacionales.

Para mencionar solo las modificaciones mas importantes habria que afirmar que existe
una politica regional para las comunicaciones: se trasladé a los ejecutivos nacionales el
poder de decision y la libertad de negociacion y acuerdos. De hecho estas negociaciones
son las que estan expandiendo el mercado multinacional de la television, peliculas, world
music, consumos, nuevas tecnologias y nuevas ideologias.

De estas negociaciones, segun la investigacion hecha para Calandria, las mujeres hemos

estado aisladas. El estudio de la situacién en 10 paises revel6 ademés algunas cuestiones
puntuales. En Argentina, por ejemplo, después de los afios de dictadura, todavia uno existe
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una ley de comunicaciones, y existe una gran pelea en como se distribuiran el uso y manejo
de las nuevas tecnologias, como el cable, por ejemplo.

En Argentina existen tres grandes empresas multimedia que concentran entre el 70 y 80
por ciento de los negocios de comunicacion.

En los noventa en Bolivia se formaron monopolios de medios, las radios mineras
practicamente han desaparecido, la crisis lleg6 a la television universitaria. En 1996 se
promulgd una nueva Ley de Telecomunicaciones, trasladando al ejecutivo nacional las
decisiones y en la cual no se report6 participacion organica de las mujeres.

Brasil tiene el cuarto sistema de television abierta del mundo, a través de Red Globo de
Television, pero esta tiene negociaciones permanentes con tres grandes empresas
norteamericanas: la tvs por cable, las comunitarias y locales, la primera abarcando todo
el espacio y las segundas con so6lo entre el 1y 4 por ciento del auditorio. En Brazil desde
los anos 60 hay una politica gubernamental-entonces militar-de control de las
comunicaciones.

En México, como ultimo ejemplo, existe una gran segmentacion de leyes, tenemos 5 que
inciden en la comunicacién, una Ley de Imprenta de 1919, una de Radio y Television de
los afios 60, una de cinematografia, y las telecomunicaciones se regulan independientemente.
En esta década se incluyeron regulaciones para el uso y explotacion satelital, de modo que
se formd un nuevo monopolio privado. Se privatizo la telefonia y desde los duefios de los
medios se ha impedido la promulgacion de una Ley de Comunicacion Social que haria
interactuar a la sociedad. Hoy, paraddjicamente abierta a la discusion nacional, con el
nuevo gobierno.

En algunos paises estdn surgen las autorregulaciones desde los empresarios, se ponen en
préactica sobre todo en la publicidad, en algunos medios impresos ha surgido la figura del
"vigilante" de contenido, algunos diarios han creado comités ciudadanos y se estan
discutiendo codigos de ética, pero estas discusiones no se estan abriendo a la sociedad, de
ellas las mujeres estamos ausentes. En otras palabras las macropoliticas de informaciéon
y las politicas pablicas de comunicaciéon adn constituyen mundos lejanos para la inmensa
mayoria de las mujeres latinoamericanas, incluso las organizadas en asociaciones. Mientras
tanto las posibilidades de cambio son reales, desde los nuevos escenarios.

El futuro

Si admitimos que en la era del conocimiento y la revolucion de las comunicaciones, son
los medios instrumentos vitales para el cambio cultural y en ellos se concentra un poder
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multiplicador infinito de conductas, habilidades, saberes e imagenes, tendremos que pensar
en el futuro.

En México pensamos en una estrategia que incidiera en el cambio cultural a largo plazo.
Un grupo de periodistas hace ya trece aflos pensamos que era pertinente empezar por
incidir en la forma de pensar y actuar de los trabajadores de los medios, a través de cuatro
acciones definidas:

« Constituirnos en un mecanismo de comunicacion y difusion informativa, sélo a través
de las noticias, asi creamos una Agencia de Noticias especializada que llega a cientos de
periodistas de la radio, la television y la prensa escrita, dando difusién a los mensajes
del movimiento de mujeres, del feminismo y de las iniciativas gubernamentales.

« Crear lazos de relacion y reflexion duradera entre estos trabajadores de los medios -
hombres y mujeres - capaces de discutir la transformacién de sus productos, con una
perspectiva de género, ha sido un objetivo central. Esta relacion, via talleres, reuniones,
foros, intercambios informativos, dio lugar a la creacion de una red nacional cuyo tnico
lazo es intercambiar informacion y hacer discusiones. Hemos impulsado redes semejantes
en Centroamérica, El Caribe, Europa y el Cono Sur y nos hemos relacionado con otras
existentes independientemente de nuestro accionar, creando las bases de una nueva
corriente de productos y de opinion.

« Construimos una centro de documentacion, con informacién especializada y computarizada
para que las y los trabajadores de los medios encuentren suficientes insumos para su
trabajo. Asi dimos una nueva dimensién al conocimiento acumulado y producido en los
dltimos 20 afios por las mujeres organizadas y damos nuevo espectro a las producciones
y reflexiones gubernamentales.

» Hemos creado un sistema de seguimiento hemerografico con objeto de observar estos
cambios a partir de 1990 en que naci6 la primera reunion.

Como resultado de estas acciones hemos creado un sistema de informacién radial,
realizamos una serie de television para el sistema de telesecundarias y en television abierta
en los estados de la Republica; tenemos dos espacios editoriales en la radio nacional y
estamos preparando un noticiario para un canal de tv culturales. Ademéas las y los
integrantes de las redes han logrado espacios de informacién y reflexion tanto en prensa
escrita como en los medios electronicos. 40 suplementos como la desaparecida Doble
Jornada, circulan por todo el pais.

o0



El objetivo final de estas actividades, que incluyen la promocion y difusién de las propuestas
de las mujeres, privadas, sociales o gubernamentales, es precisamente transformar el
contenido de los mensajes de los medios - en su aspecto informativo en principio - para
incidir en los cambios culturales necesarios.

Hemos encontrado en nuestro proceso de crecimiento y relaciéon con periodistas y
comunicadores de otras latitudes, que el modelo puede ser desarrollado desde distintas
instancias, gubernamentales, internacionales o de los propios comunicadores. Muy pronto
iniciaremos una nueva produccion de series televisivas en sistemas satelitales
gubernamentales o no gubernamentales, que nos permitiran crear mensajes para los y las
jovenes, urgidos de esperanza, didlogo y alternativas para el siglo que viene.

La estrategia no ha sido sencilla, los obst4culos culturales y econémicos son mayusculos,
pero hoy en México existen 40 suplementos de discusion y reflexiéon de género en otros
tantos diarios locales y atin municipales; mas de 80 programas de radio, de distintos
formatos, audiencias e incidencias, y multiples acciones en televisoras abiertas. Todavia
no hemos podido cambiar de tajo el lenguaje de las noticias y el contenido androcéntrico
de las informaciones, pero estamos trabajando en ello.

Estamos convencidas que en la era del conocimiento y la revolucion de las comunicaciones,

es basico que quien tiene acceso al uso, manejo y contenido de los medios, sera parte
integrante del cambio cultural de nuestro tiempo.

San Salvador, julio de 2001.

*Periodista-feminista. Secretaria Ejecutiva de Comunicacién e Informacion de la Mujer, A.C. Dirigi6
once afios el suplemento feminista Doble Jornada de México. Es miembra activa de la Asociacion
Mundial de Mujeres Periodistas y Escritoras (AMMPE), tiene varios premios.
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Un compromiso académico en la
reconstruccion y .transformacién
social

engan todos y todas muy buenas tardes. Antes que nada deseo agradecer la
invitacion a participar en este evento y compartir la mesa con tan distinguidas panelistas.
Ademas, deseo felicitar a Las Dignas y al Departamento de Letras y Comunicaciones de
la UCA por tan estimulante iniciativa. Por Gltimo y tal vez lo mas importante agradecer
la presencia de tan distinguido publico, razén de ser de este evento. Quiero sefialar la
importancia de la iniciativa realizada por Las Dignas al investigar y dar seguimiento
a los medios para establecer el tratamiento informativo de la mujer en determinados
temas.

Ferran Caum*
Planteamiento
Hablar sobre la formaciéon de los comunicadores y comunicadoras desde la perspectiva de

género es una tarea lo suficientemente compleja para abordarlo con la humildad de quien
sabe imposible cerrarse en categorias, modelos o propuestas tltimas.
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Les propongo iniciar esta reflexion buscando uno de los puntos medulares y convergentes
que nos articula como ciudadania...la constante basqueda de la libertad y la igualdad
como base de la humanidad y fundamento de la construccion social.

En otras palabras, la plena vigencia de los DD.HH., no de manera tedrica o formal, sino
historizada y articulada en la realidad concreta y particular de las personas, colectivos y
sociedades. Esta perspectiva, fundamental (de fundamento), no es tan evidente, requiere
de un posicionamiento, de una mirada, de una opcion, el neoliberalismo, las teorias del
rebalse, etc. Son buenos ejemplos de lo dificil que puede llegar a ser la aplicacion de los
DD.HH. como fundamento de la construccion social.

Muchos de los que estamos reunidos aqui encontraran mis palabras redundantes, pero
cualquier planteamiento que podamos hacer mas adelante debe anclarse y cimentarse en
este fundamento. A mi entender, solamente desde este punto se puede abordar la perspectiva
de género.

En este recinto se encuentran personas especialistas en perspectiva de genero. Pero
permitanme resefar brevemente el concepto tal y como lo resefia el PNUD y la UNESCO:
es la perspectiva constructora de relaciones culturales y sociales equitativas entre hombres
y mujeres, respetando las diferencias de cada uno. El sexo es el conjunto de caracteristicas
biologicas y fisicas, mientras que el género es el conjunto de creencias y comportamientos,
funciones y relaciones entre hombres y mujeres construidas por la sociedad y asignadas
segtn el sexo con el que se nace.

Es decir, la sociedad establece y perpetaa roles a que desempefiamos como mujeres y como
hombres a través de la familia, la escuela, los medios de comunicacion.... Esta division de
roles distintos y opuestos fomenta y legitima una relacion de desigualdad entre hombres
y mujeres.

A partir de aqui dos consideraciones mas:

« Esta distribucion de roles llega a convertirse en un hecho social de tanta fuerza que hasta
se piensa que es natural, llegando a justificar las distintas expresiones de discriminacion
y negacion.

» Aquellas sociedades en las que las mujeres son excluidas del &mbito puablico y relegadas
a desempenar sus roles tradicionales tienden a generar méas violencia contra la mujer.

403



Formacion y perspectiva de género

En otro evento organizado por las Dignas, una graduada nuestra periodista en funciones
me reclamo6 que en la carrera no le informamos de la realidad de los medios, las 16gicas
de poder y los espacios de maniobra que se iba a encontrar en su ejercicio profesional.
Le reconoci parte de dicha afirmacion, pero no del todo. Creo sinceramente que como
alumna se le formo6 en los referentes necesarios para la practica periodistica desde los
distintos escenarios profesionales.

Pero donde si que le reconoci nuestra limitacion y en donde fallamos como propuesta de
formacion universitaria, fue el no dotarle de las suficientes herramientas de integracion
entre los conocimientos, habilidades y actitudes para que ella pudiera responder
anticipadamente y en cada momento, como comunicadora comprometida en la construccion
social. Junto a este reconocimiento también senalé que la formacion se apoya y madura
en la vocacion, la sensibilidad y experiencia de cada uno de nosotros y nosotras como
actores de cambio.

Este ejemplo nos ha de permitir entender la complejidad de la formacion universitaria en
el campo de las comunicaciones. Generalmente cuando nos referimos a la formacion de
periodistas enseguida pensamos en el plan de estudios, como aquel conjunto de materias
yuxtapuestas. Para el tema que nos ocupa hoy, esta vision nos llevaria a preguntarnos ées
necesario que tematicemos la perspectiva de género? ées un eje transversal?, etc.

Pero la realidad es otra, el plan de estudios responde a una serie de opciones emanadas
de este plano fundamental que antes mencionaba, la plena vigencia de los DD.HH. No
existe Plan de Estudios que no tenga un posicionamiento, una vision de la realidad, de esa
construccion social y del quehacer de los profesionales en ese escenario.

El hecho de omitir este punto fundamental ya reviste en si mismo un posicionamiento. El
mercado laboral, una vision técnica del periodismo o un particular uso comercial y politico
de los medios, son otros referentes que para algunos se convierten en la base fundamental
sobre la cual se constituye la propuesta formativa de los periodistas (perfil del profesional,
conocimientos, habilidades y actitudes, itinerarios, metodologia, recursos, etc.). Con esto
quiero expresar que no podemos interrogarnos sobre la formacion de periodistas desde
una perspectiva de género, sin ahondar en estas opciones fundamentales que todo recinto
universitario debe plantearse, que todo profesional debe asumir como ciudadano y todo
periodista debe desarrollar diariamente desde su quehacer comunicativo.

Fundamentar la formacion universitaria de periodistas y comunicadores desde la plena
vigencia de los DD.HH. como algo esencial en la construccion social y profesional, nos
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aleja de un planteamiento simplista y externo de la perspectiva de género en la formaciéon
de periodistas (conocimiento mas o menos asumido, uso fluido del articulo masculino o
femenino, o el uso indebido de la @). En la UCA entendimos esta necesidad de fundamentar
la propuesta de formacion, cuando cruzamos la complejidad y el dinamismo del campo
profesional y académico de las comunicaciones, con la mision propia de la universidad y
el progresivo conocimiento de la realidad en la que estamos insertados. Como resultado
fuimos dibujando una vision mas compleja, integral y dindmica de la comunicaciéon
insertada en los distintos procesos socioculturales constitutivos de pais (comprender los
alcances de los ejercicios profesionales, las transformaciones en los distintos escenarios
laborales, las nuevas rutinas y usos de la comunicacion, desvelar los nuevos retos de la
comunicacion en la construccion social, etc..).

De este esfuerzo para el nuevo Plan de Estudios se enfatiza la capacidad discursiva de los
futuros profesionales como uno de los ejes sobre los cuales podran cumplir su rol de
mediador social. Desde esta capacidad discursiva se encuentra de manera natural e
integradora la perspectiva de género en nuestra propuesta de formaciéon. Creo que no es
suficiente, ni apropiado contentarse en "completar” el discurso ya dado para visibilizar a
la mujer, o criticar determinados usos de la mujer por parte de los medios. Hay que
desarrollar la habilidad y la capacidad de construir un discurso nuevo, con tal riqueza de
vocabulario que permita reflejar la realidad sin ningan tipo de exclusion o discriminacion.
Todo ello gracias a su capacidad de anélisis y del reconocimiento de las distintas matrices
culturales que constituyen lo social.

Para ello, tanto el saber-saber, como el saber hacer de nuestro plan de estudios parte del
compromiso académico de la construccion y la transformacion social. Proyectos como el
seguimiento de medios, el perfil de los estudiantes y egresados, la construccién discursiva,
el anélisis de mensajes, nuevas tecnologias, politicas de comunicacién son las bases
académicas que alimentan dicha propuesta y nos permiten conocer la matriz culturai en
la que se establece la construcciéon o desconstrucciéon social desde la comunicacion.

El reto pasa por cohesionar desde la diversidad este proyecto académico, es decir no
silenciar, visibilizar los distintos actores y discursos que conforman sociedad. Este proyecto
-el de las comunicaciones- estd conformado mayoritariamente por mujeres, desde 1998
la poblacion de estudiantes de la carrera esta conformada sobre todo por mujeres:

Afio Hombres Mujeres

1998 156 362
1999 155 350
2000 170 340
2001 170 380
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La posibilidad de concretar esta perspectiva de género desde la complejidad de lo social
es més real cuando en el ejercicio profesional aumenta la presencia de mujeres. Pero,
tampoco hay que caer en pensar que la cantidad permite la cualificacion del quehacer
profesional. Ahi radica nuestro compromiso universitario con propuestas metodolégicas,
discursivas y politicas que doten a los estudiantes de los conocimientos, habilidades y
actitudes necesarios para anticiparse a las multiples situaciones concretas que enfrenta
la profesion o las distintas transformaciones de la misma.

Como tltimo punto, quiero compartir un comentario de Eduardo Galeano:

"Si Eva hubiera escrito el Génesis, ;Como seria la primera noche de amor del género
humano?. Eva hubiera empezado por aclarar que ella no nacié de ninguna costilla, ni
conocid a ninguna serpiente, ni ofreci6 manzanas a nadie, y que Dios nunca le dijo que
pariras con dolor y tu marido te dominara. Que todas esas historias son puras mentiras
gue Adan contd a la prensa”. ;Por qué una vez finalizada la rueda de prensa de Adan,
nadie fue a preguntar a Eva?

San Salvador, julio de 2001.

*Ferran Caum. Director de Audiovisuales y profesor de la Universidad Centroamericana
José Simedn Cafias - UCA.
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